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Did your child get a dental checkup?

Our records show your child missed getting a free Texas Health Steps dental checkup. If you have not taken your child to
this checkup in the last 6 months, call your child’s dentist today and set one up. Be sure to ask for a Texas Health Steps
checkup. Take your child’s Medicaid ID and this letter to the checkup.

If your child got a Texas Health Steps dental checkup in the last 6 months, you don’t need to do anything. We will send a
letter to let you know when it’s time for the next checkup.

Need help?
You can call Texas Health Steps toll-free at 1-877-847-8377 (1-877-THSteps) if you:

Need help finding a dentist.

Need help setting up a checkup.

Have questions about checkups or Texas Health Steps.
Need a case manager to help you find and get other services.

We can take your call Monday to Friday, 8 a.m. to 8 p.m., Central Time. We also can visit with you in your home, our
office, or another place and at a time that works for you.

Children need dental checkups every 6 months — even when they’re healthy.

Texas Health Steps checkups can help find dental problems before they get worse and harder to treat. These checkups and
services are free as long as your child has Medicaid.

During a dental checkup the dentist will look for tooth decay and set up another visit to treat any tooth decay that is found.
Dentists also can put sealants on your child’s teeth to prevent tooth decay.

Need a ride or gas money?

If you need a free ride or gas money to get to your child’s checkup, call toll-free 1-877-633-8747 (1-877-MED-TRIP).
Call Monday to Friday, 8 a.m. to 5 p.m.

Texas Health Steps
1-877-847-8377
Monday to Friday, 8 a.m. to 8 p.m., Central Time
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. LLe hicieron un examen dental a su nifio?

Nuestros registros muestran que su nifio necesita un examen dental gratis de Pasos Sanos de Tejas. Si hace por 1o menos
6 meses que no lleva a su nifio a un examen dental, llame al dentista de su nifio hoy mismo y haga una cita. Asegurese de
pedir un examen de Pasos Sanos de Tejas. Lleve esta carta y la identificacion de Medicaid de su nifio al examen.

Si a su nifio le hicieron un examen dental de Pasos Sanos de Tejas en los ultimos 6 meses, no tiene que hacer nada. Le
enviaremos una carta para avisarle cuando sera el proximo examen.

.Necesita ayuda?
Puede llamar gratis a Pasos Sanos de Tejas al 1-877-847-8377 si:

Necesita ayuda para encontrar un dentista.

Necesita ayuda para hacer cita para un examen.

Tiene alguna pregunta acerca de los examenes o sobre Pasos Sanos de Tejas.

Necesita un administrador de casos para ayudarle a encontrar y obtener servicios adicionales.

Podemos contestar su llamada de lunes a viernes de 8 a.m. a 8 p.m., hora del centro. También podemos visitarlo en su
hogar, verlo en nuestra oficina o en el lugar y hora que sea mejor para usted.

Los nifios necesitan examenes dentales cada 6 meses, aun cuando estan saludables.

Los examenes de Pasos Sanos de Tejas pueden ayudar a encontrar problemas dentales antes de que empeoren y sean mas
dificiles de tratar. Estos exdmenes y servicios son gratis, siempre y cuando su nifio reciba beneficios de Medicaid.

Durante un examen dental, el dentista examina los dientes de su niflo para ver si tiene caries y le dara otra cita para tratar
las caries que encuentre. Los dentistas también pueden poner selladores en los dientes de su nifio para prevenir las caries.

. Necesita transporte o dinero para gasolina?

Si necesita transporte gratis o dinero para gasolina para ir al examen de su nifio, llame gratis al 1-877-633-8747.
Puede llamar de lunes a viernes de 8§ a.m. a 5 p.m.

Pasos Sanos de Tejas
1-877-847-8377
de lunes a viernes de 8 a.m. a 8 p.m., hora del centro
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